CONTRACT de MANDAT nr. 818!08.07.1025

(anexa la H.C.J- Dolj 187/07.07:2025)

1. PARTILE CONTRACTANTE:

or administratorilor prevazute de 0.U.G.nr.

in realizarea §i exercitarea atributiil S
ice, cu modificarile $1

109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publ
completarile ulterioare $i in Actul constitutiv,

intre

A). Adunarea Generala a Actionarilor la Societatea Parc-Turism S.A. Craiova, avand
sediul social in jud. Dolj, localitatea CRAIOVA, numar de inregistrare la ORC de

pe langa Tribunalul Dolj 716/445/1999, CUI 11940770, reprezentatd prin dl/dna
........ desemnat/a ca presedinte in cadrul

----------------------------------------------------------------------

sedintei A.G.O.A. din data de ......cceees 2025, denumita in continuare MANDANT,
pe de o parte

si

B). DLIDNA. (ivmommmrisiomeni el , administrator al consiliului de
administratie, cetatean roman, domiciliat/a in localitatea .....eeeeesseses , Str.
..................... , D cveensy Dl ey S0 ey €L cuees ap. ..., jud. Dolj, posesor al C.L. seria
....... AL, seeeenenesy €liberat AE rereernereesrnneasnneenns la data de ....cceeemniseseinnnnes cod
numeric personal ..o in calitate de membru al consiliului de
administrafie (MANDATAR) la Societatea Parc-Turism S.A. Craiova, pe de altd
parte,

inbaza art. 30 din O.U.G.nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare, s-a intocmit prezentul act aditional
care are ca obiect stabilirea obiectivelor si indicatorilor de performanta financiari $i
nefinanciari, de indeplinit in perioada mandatului 2025 — 2029,

Art. 1.

(1) Obiectivele societatii (pe langa cele de eficienta economica, modernizarea i
imbunatatirea serviciilor, competenta profesionald §i grija pentru mediu)
cupringi in Planul de administrare sunt:
e Fundamentarea permanentda tarifelor si preturilor serviciilor si produselor
in raport de costurile de aprovizionare, productie si livrare, astfel incét



atingerea performantelor dorite si a nivelului serviciilor oferite clientilor, sé se
realizeze la preturi competitive pe piata;

e Promovarea unei metodologii de stabilire a preturilor si a tarifelor, astfel
incit si se asigure autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si
dezvoltare, conform principiului eficientei costului si al calitatii serviciilor si
produselor, in conditiile concurentiale ale pietei specifice pe care opereaza
societatea, cu realizarea profitului planificat;

e Cresterea cifrei de afaceri a societatii;

e Preocuparea permanentd pentru cresterea gradului de incredere al
clientilor;

o Intelegerea si indeplinirea nevoilor, asteptarilor si cerintelor clientilor in
scopul cresterii permanente a satisfactiel acestora;

e Colectarea si prelucrarea informatiilor provenind de la clienti, in scopul de
a stabili perceptia clientului asupra satisfacerii cerintelor si necesitatilor sale.
Gradul de satisfactie a clientilor constituie o masura a performantei generale a
organizatiei;

e Atragerea si fidelizarea noilor clienti prin servicii de alimentatie publicd si
hoteliere de calitate ridicata, cu respectarea stricta a normelor privind siguranta
alimentelor;

e Cresterea satisfactiei clientului prin aplicarea efectivd a sistemului de
management integrat calitate-siguranta alimentelor, incluzand imbunatatirea
continud a acestui sistem;

e Urmarirea comentariilor, aprecierilor si notelor date de clienti pe
booking.com

e Cresterea eficientei generale a companiei prin corecta dimensionare,
informare si motivare a personalului societatii;

e Instruirea permanenta a personalului pentru cresterea gradului de
profesionalism;

e Crearea unui mediu favorabil invatarii in companie §i sprijinirea angajatilor
in dezvoltarea capacitatii de a folosi tehnici si proceduri moderne, prin oferirea
de oportunitati materiale si de training;

e Eliminarea aspectelor cu impact negativ  asupra mediului  prin
reintroducerea in circuit a deseurilor rezultate in urma proceselor de preparare
a produselor.

(2) Indicatori de performantd financiari si nefinanciari de indeplinit de citre
membrii neexecutivi ai Consiliului de Administratie al Societétii Parc-Turism
S.A. Craiova, aferenti mandatului 2025 - 2029 sunt urmatorii:



neexecutivi ai Consiliului de Administra
Craiova, aferenti mandatului 2025 — 2029

Indicatori de performanta financiari i nefinanciari ai membrilor

tie al Societitii Parc-Turism S.A.

Nr. | Categ. Indicator Date primare Formula |U |Nivel |Nivel |Nivel |Nivel Nivel
crt. decalcul |M |prop. |prop. |prop. |prop. |prop.
2025 | 2026 |2027 |2028 |2029
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*Nota: indicatorul reprezinta reducerea consumului de energie anual, astfel incét aceast reducere de 1,3% si se
incadreze in obiectivele europene stabilite pentru perioada 2023-2030, potrivit cérora reducerea colectiva reprezinta
11,7% la nivelul UE.




(3) Indicatorii de performanta financiari si nefinanciari ai administratorilor
neexecutivi ai societatii se pot actualiza anual, in termen de 30 de zile de la data
aprobarii bugetului de venituri si cheltuieli, pentru anul in curs.

Art.2.

Prezentul act aditional modifica in mod corespunzator contractele de mandat ale
administratorilor neexecutivi (Anexa nr.1 la H.C.J. Dolj nr.187/07.07.2025) si

reprezintd acordul de vointa al partilor.
Celelalte articole din contract raman nemodificate.

Art.3.
Prezentul act aditional a fost incheiat azi ....... T ) in 2 exemplare.

Actul aditional face parte integranta din contractul de mandat.

Societatea Parc-Turism S.A. Craiova Administrator:

Prin imputernicitii A.G.A.
1. Ion Daniel Alexandru

2. Groza lon

3. Golumbeanu Dumitru Emanoil Alin




